
Vers	un	design	social	des	usages	des	écrans	en	santé	mobile		:	
	

les	méthodes	visuelles,	créatives	et	narratives	au	service	de	la	co-conception	
d’une	application	dédiée	au	sommeil	
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En	quoi	les	méthodes	visuelles,	créatives	et	narratives	peuvent	renouveler	
les	méthodes	d’enquête	sur	les	usages	des	écrans	en	santé	mobile	?	
	

Objectifs	

•  Usage	des	écrans	:	analyse	réflexive	de	la	recherche-projet	SH	
•  Valeurs	et	vision	du	design	d’interaction		
•  Processus	de	co-conception	du	prototype	de	l’application	mobile		
•  Rôle	des	objets	intermédiaires	dans	la	co-conception		
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Les	relations	culturelles	aux	écrans	:	du	cinéma	au	smartphone		
(Lancien,	2011)	

Type	d’écran	 Relation	culturelle	

Cinéma		
=	écran	de	représentation	

Expérience	cinématographique	

TV		
=	écran	de	transmission	

Fréquentation	télévisuelle	

Ordinateur	
=	écran	d’action	

Activité-réseaux	

Smartphone	
=	écran	de	contact	

Relation	mobile	
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Le	tableau	et	l’écran	:	perspective	intermédiale	
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Le	téléphone	portable	=	un	«	écran	intime	»	(Tréléani	2014)	

	

«	La	révolution	numérique	sera	mobile.	Smartphone,	tablette,	
wearable	camera,	montre	intelligente	et	bientôt	drone	forment	
une	constellation	de	technologies	digitales	d’écriture	et	
d’écrans	connectés	dans	les	mains	des	usagers.	»		

Laurence	Allard,	Manifeste	des	arts	mobiles	actuels,	2015.		
http://artsmobiles.org/arts-mobiles-actuels-fr/	
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Des	écrans	portatifs	à	l’IoT	:	rôle	central	du	“smart”phone	
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Du	monolithe	de	Kubrick	à	l’Iphone	:	imaginaire	du	“smart”phone	
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De	l’analyse	techno-critique	de	l’usage	des	objets	connectés	à	l’innovation	
sociale	par	le	design	…	la	figure	de	Chris	Dancy	
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2ème	prix	Trophées	Innov’actions	CHU	octobre	2016	
	
Partenariat	
	
Coordination	scientifique	:		

Beatriz	Abril,	Neurologue,	Somnologue,	CHU	de	Nîmes	
Gauthier	Brisson,	Médecin	Généraliste,	Somnologue,	CHU	de	Nîmes	
Marie-Julie	Catoir,	MCF	Unîmes,	PROJEKT	(EA	7447)	
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Innovation	sociale	par	le	design	

(Manzini,	2015)	

Design	social	(Tromp,	2011)	

Design	centré-humain	(Buchanan,	2001)	

Innovation	sociale	&	numérique	(DSI)	

	

	

Site	web	:	https://projetsomheath.org		 Twitter	:	@projetsomhealth	
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Les	trois	dimensions	de	l’éthique	créative	des	technologies	(Catoir-Brisson	2018)	

individuelle	

environnementale	

organisationnelle	



The	visual	may	be	incorporated	into	ethnographic	work	(Pink,	2001)	and	built	
“creative	sources”	(Béaud	and	Weber,	2010)	
Visual	and	creative	methodologies	have	“the	potential	to	evoke	emphatic	
understanding	of	the	ways	in	which	other	people	experience	their	worlds	and,	to	
make	people	understand	their	own	vision	of	the	project”(Mannay,	2016)	
	Creative	methods	help	to	“develop	and	refine	together	both	the	formulation	of	a	
problem	and	ideas	for	a	solution,	with	constant	iteration	of	analysis,	synthesis	and	
evaluation	processes.”	(Dorst	&	Cross,	2001)	
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Des	méthodes	visuelles,	créatives	et	narratives	au	codesign:	
		

Vers	l’anthropologie	du	design	(Otto,	Gunn,	Smith,	2013)	



2016-2017	Trophées	Innov’actions		>>	Pré-étude;	terrain	1	

2017-2018	Partenariat	Master	DIS	>>	Projet	pédagogique	;	terrain	2	

2018-2019	Subvention	Nîmes	Métropole	>>	Prototype	et	test	;	terrain	3				

Marie-Julie	Catoir-Brisson	MCF	en	design	et	communication,	Université	de	Nîmes,	Laboratoire	PROJEKT	



Supports	de	médiation	en	situation	de	projet	:	3	phases	
(Catoir-Brisson,	2018)	

OBSERVATIONS	

Données	
expérientielles	

Objets	
intermédiaires	

CO-CONCEPTION	

Objets	
intermédiaires	

Prototypes	
visuels	

COMMUNICATION	

Scénarios	
d’usage	

Site	web	

Vidéo		
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Photo-symptôme	:	données	expérientielles	

Agenda	du	sommeil	 Salle	d’attente	Unité	CHU	
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Atelier	2	 	Cartes-outils	numériques	

Objets	intermédiaires	:	co-conception	
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Scénarios	d’usage		:	valorisation	
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Des	ateliers	au	prototype	visuel	
		

Acteurs	:	patients,	somnologues,	généralistes,	secrétaires,	infirmières	
Processus	:	observations	>	ateliers	>	synthèse	>	moodboard	>	prototype	>	test	
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De	la	maquette-papier	à	la	maquette	filmée	
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Complémentarité	SIC/design	:	apports	mutuels	

	

Collaboration	chercheur-designer	

	

		

Données	

Dispositifs	
de	
médiation	

PRODUIRE	

Dialogue		

Créativité		

STIMULER	


